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1 JOHDANTO

Eduskunta hyvaksyi 1.3.2023 eduskunnan esityksen vuotta 2023 koskevaksi lisatalousarvioksi
(HE 325/2022 vp). Lisdtalousarvioon sisaltyi 350 miljoonan euron valtionavustus sosiaali- ja ter-
veydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisvastuun siirtymisesta aiheutuviin tilapaisiin kus-
tannuksiin seka toiminnan vakiinnuttamiseen ja kehittamiseen.

Avustukseen sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001. Valtionavustus on myonnetty valtion-
avustuslain 5 § 2 momentin mukaisena yleisavustuksena, mutta avustuksen kaytt6a on rajattu
vain tiettyyn osaan avustuksen saajan toiminnasta.

Valtionavustuksen kayttokohteet ja hyvaksyttavat kustannukset on maaritelty valtioneuvoston
asetuksessa 433/2023. Asetuksen 3 § mukaan avustus myénnetaan valtion talousarvioon vara-
tun maararahan puitteissa valtionavustuslain (688/2001) 5 §:n 2 momentissa tarkoitettuna
yleisavustuksena. Avustuksen myontamiseksi ja maksamiseksi ei edellyteta avustuksen saajan
osallistumista rahoitukseen.

Valtionvarainministerion perustelumuistion VN/3570/2023 mukaisesti avustuksen saajat saavat
kayttda avustusta muutos- ja tuottavuusohjelmaansa tai sitd vastaavaan ohjelmaan sisaltyvaan
kertaluonteiseen tai tilapdiseen:

1. palveluiden jarjestamista ja tuottamista koskevien toimintamallien yhtenaistamiseen ja ke-
hittdmiseen;

Momentin 1 kohdan perustelumuistion mukaan hyvaksyttavia kayttokohteita voi-
sivat olla esimerkiksi

e jadrjestamisvastuun siirron jalkeinen, aiemmin kuntakohtaisten, palveluiden
jarjestamisen ja tuottamisen mallien yhtendistaminen, mukaan lukien kun-
tien kanssa tehtava kehittaminen.

2. palveluketjujen ja-kokonaisuuksien seka niita koskevan tiedolla johtamisen kehittamiseen;

Momentin 2 kohdan perustelumuistion mukaan hyvaksyttavia kayttokohteita voisi-
vat olla esimerkiksi

e palveluiden integraation kehittaminen seka ennaltaehkdisya ja peruspalve-
luita vahvistava toiminnan muutos seka naita tukevat tiedolla johtamisen
kehittamishankkeet

3. digitaalisten ja etdpalvelujen sekd muiden palvelukanavaratkaisujen suunnitteluun ja to-
teutukseen;

Momentin 3 kohdan perustelumuistion mukaan hyvaksyttavia kayttokohteita voi-
sivat olla esimerkiksi



e kotiin vietavien palveluiden kehittaminen, kayttokohteen mukaisista toi-
menpiteistd aiheutuvat toteutuskustannukset, kuten sahkoisten palvelui-
den ja tietojarjestelmien kehitys-, investointi- ja kayttdonottokustannukset.

4. palveluverkkoa ja toimitiloja koskevaan selvitykseen ja niiden muutoksista aiheutuviin kus-
tannuksiin;

Momentin 4 kohdan perustelumuistion mukaan hyvaksyttavia kayttokohteita voi-
sivat olla esimerkiksi

e toimipaikkaverkoston rationalisoinnin edellyttamat menot.

5. tukipalveluihin liittyvien organisointien suunnitteluun ja toteutukseen;

Momentin 5 kohdan perustelumuistion mukaan hyvaksyttavia kayttokohteita voi-
sivat olla esimerkiksi

e kayttotarkoituksen edellyttdma osakkeiden ja osuuksien hankinta.

6. tieto- ja viestintateknisten ratkaisujen kehittdmiseen ja toteutukseen;

Momentin 6 kohdan perustelumuistion mukaan hyvaksyttavia kayttokohteita voi-
sivat olla esimerkiksi

e asiakas- ja potilastietojarjestelmien yhtenaistamisen tai hankintojen kustan-
nuksiin.

7. henkildston riittavyyteen, saatavuuteen, tyonjakoon ja osaamiseen liittyvaan kehittami-
seen;

8. johtamisen, esimiestyon seka tyohyvinvoinnin edistamiseen;

Momentin 8 kohdan perustelumuistion mukaan avustusta voisi kayttaa esimerkiksi

e toimenpiteisiin, joilla pyritaan vaikuttamaan tyohyvinvoinnin ja tyoturvalli-
suuden edistamiseen, henkilostdn sairauspoissaolojen vahentamiseen liitty-
viin toimenpiteisiin, fyysista toimintakykya parantaviin toimiin ja tydyhteiso-
jen kehittamiseen.

e Lakisdateisiin tydnantajavelvoitteisiin tai palkkojen harmonisointiin avus-
tusta ei voisi kayttaa.

9. asukkaiden, palveluiden kayttajien ja henkiloston osallisuuden seka osallistumis- ja vaiku-
tusmahdollisuuksien edistdmiseen;

Momentin 9 kohdan perustelumuistion mukaan avustusta voisi kdyttda esimerkiksi

e asukkaiden ja henkildston sahkoisten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien
edistamiseen.



e Avustusta ei voisi kayttaa hyvinvointialueiden lakisdateisten vaikuttamistoimielin-
ten tai aluevaltuustojen poliittisten ryhmien toimintaan.

10. toiminnan muun kuin 1-9 kohdassa tarkoitetun, niita vastaavan vakiinnuttamisen edellyt-
tamiin lisakustannuksiin.

Valtioneuvoston asetuksen (433/2023) 6 § mukaan hyvaksyttavia kustannuksia ovat 3 §:n 2 mo-
mentissa tarkoitettuun kdyttotarkoitukseen liittyvat toimintamenot, kayttotarkoituksen edellyt-
tdmat valttamattomat investointimenot sekd kayttotarkoituksen edellyttdma osakkeiden ja
osuuksien hankinta. Kustannusten on oltava kirjanpidon toteutuneisiin menoihin perustuvia.

Valtionavustuspaatoksen VN/9666/2023 mukaisesti avustuksen kayttoon oikeuttavien kustan-
nusten tulee syntya suoriteperusteen mukaan viimeistaan 31.12.2025 ja ne ovat saaneet ai-
heutua aikaisintaan 8.3.2023. Avustuksen kayttda varten tulee olla erillinen projektikirjanpito.
Valtionavustuksen saajan tulee raportoida valtionavustuksen kaytosta valtiovarainministeriolle
valtionavustuslaissa 688/2001 maaritellylla tavalla viimeistaan 31.5.2026.

2 VANTAAN JA KERAVAN HYVINVOINTIALUEEN HANKEOHJELMAKOKONAISUUS

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle myonnettiin 29.3.2023 tehdylla paatoksella
VN/9666/2023 yhteensa 11 759 878 euroa valtionavustusta hyvinvointialueen toiminnan va-
kiinnuttamiseen ja kehittdmiseen vuosina 2023-2025.

Hyvinvointialueet saavat kayttaa valtionavustusta VN/9666/2023 muutos- ja tuottavuusohjel-
mansa tai sitd vastaavaan ohjelman kayttokohteisiin, joihin liittyvat kustannukset ovat kerta-
luonteisia tai tilapaisia.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen uudistusohjelma kasitellaan aluehallituksen kokouksessa
16.4.2024 ja aluevaltuustossa 29.4.2024. Uudistusohjelmassa kuvataan hyvinvointialueen toi-
menpiteet tuottavuuden ja kustannusvaikuttavuuden parantamiseksi seka talouden tasapainot-
tamiseksi. Uudistusohjelman periaatteet ja paalinjaukset on hyvaksytty aluevaltuuston kokouk-
sessa 22.12.2023 (§ 123). Uudistusohjelman keskeiset konkreettiset toimenpiteet rakentuvat
seuraaville paalinjauksille:

e Palvelujen jarjestaminen

¢ Digitaalisuuden hyddyntaminen

e Henkilostd ja johtaminen

e Tukipalvelut ja toimitilat

e Erikoissairaanhoidon tehokas kaytto ja hoitoketjun sujuvuus

Uudistusohjelmassa esitetdan konkreettiset toimenpiteet kustannusvaikutuksineen. Osa uudis-
tusohjelman toimenpiteista tayttda hyvinvointialueen toiminnan vakiinnuttamiseen ja kehitta-
miseen vuosina 2023—-2025 tarkoitetun valtionavustuksen kriteerit ja tullaan rahoittamaan val-
tionavustuksella VN/9666/2023.



Esimerkiksi digitaalisuuden hyédyntaminen mahdollistaa helppokayttoisten digitaalisten tyo-
kalujen myo6ta sujuvan paivittaisen tyoskentelyn ja hyvan henkiléstokokemuksen. Automaati-
olla ja fiksuilla tukipalveluilla edistetdan kustannustehokkuutta. Tuottavuutta parannetaan
hyodyntamalla taysimaaraisesti kerattya dataa ja uusia teknologiamahdollisuuksia.

Valtion ohjeistuksen mukaisesti toiminnan vakiinnuttamiseen ja kehittamiseen tarkoitetun
avustuksen kayttoa kuvaavassa hankeohjelmassa tulee esittaa avustuksella rahoitettujen ja ra-
hoitettavien toimenpiteiden toteuttamiseen kaytettdavien avustusmaararahojen suunniteltu
kaytto. Valtion ohjeistuksessa on suositeltu raportoitavan maardrahan kayttda eri kayttokoh-
teittain. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hankeohjelma toiminnan vakiinnuttamiseen ja
kehittdmiseen vuosina 2023—-2025 sisdltda seuraavat ohjelmakokonaisuudet, joiden kustan-
nuksia seurataan kirjanpidossa omilla toimintokoodeillaan:

- ICT-ohjelma (6001)

- Hallinnon ohjelma (6002)
- HR-ohjelma (6003)

- Palvelustrategia (6004)

Tassa hankeohjelmassa esitetyt hankkeiden sisallot ja kustannusarviot perustuvat ohjelman laa-
timishetkella olemassa olevaan parhaaseen tietoon. Useita hankeohjelmaan sisallytettyja hank-
keita ja niiden sisaltoa valmistellaan ja selvitetddn parhaillaan, jolloin tarkat sisdltokuvaukset ja
kustannusarviot selvidvat vasta tdman jalkeen. Hankeohjelman hankekuvaukset on muodos-
tettu ohjelman laatimisajankohdan nakemyksen mukaisina ja tiedot paivittyvat jokaisen hank-
keen kohdalta tarkemmiksi, kun valmistelut ja selvitykset on saatettu loppuun. Hankkeiden sel-
vitykset etenevat kukin oman aikataulunsa mukaisesti.

Hankeohjelmaan on koottu valtion avustusmaararahan kayttda rajaavan ohjeistuksen mukaisia
valttamattomia hankekokonaisuuksia. Hankekokonaisuudet painottuvat seka uudistusohjelman
digitaalisuuden hyodyntamiseen liittyviin kehittdmistoimenpiteisiin etta valttamattémiin hyvin-
vointialueen jarjestamisvastuun siirtymisesta aiheutuneisiin tietojarjestelmiin liittyviin muu-
toskustannuksiin. Rahoittajan ohjeistuksen luonteesta johtuen kokonaisuuksien soveltuvuus
rahoitettaviksi on arvioitu teknisena valmisteluna.

2.1 ICT-OHIELMA

2.1.1 Carveout

Projektin kohderyhmana ovat kaikki Vantaan ja Keravan kaupungilta, sekd Etevan kuntayhty-
malta, siirtyneet toimipisteet ja epasuorasti myos tyontekijat. Projektin tavoitteena on toteut-
taa Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle oma tietohallinnon hallinnoima tietoliikenneympa-
ristod tarjoten hyvinvointialueen toimialoille luotettavan, tietoturvallisen sekd laadukkaan alus-
tan digitaalisten tietoliikenneyhteyksia vaativien palveluiden kadyttoén (esim. Apotti, Telia ACE
puhelinpalvelu).



Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen perustamisen myota hyvinvointialueelle on siirtynyt ko-
konaan ja osittain toimipisteita kaupungeilta seka kuntayhtymalta. Kokonaan siirtyneissa toimi-
pisteissa tyoskentelee ainoastaan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tyontekijoita. Osittain
siirtyneissa toimipisteissa tyoskentelee seka hyvinvointialueen etta kaupungin tyontekijoita.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen perustamisen alkuvaiheessa hyvinvointialue on véliaikai-
sesti hyodyntdanyt kaupunkien olemassa olevia tietoliikenneyhteyksia mallissa, jossa samat tie-
toliikennelaitteet ovat toimittaneet tietoliikenneyhteydet seka kaupungin-, ettd hyvinvointialu-
een tyontekijoille.

1.6.2023 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on aloittanut ns. verkon erottamisen projektin,
jossa kaikkiin hyvinvointialueen toimipisteisiin rakennetaan oma itsendinen tietoliikkenneympa-
risto joko:

e Kokonaan Vantaalta siirtyvista kohteista siirtamalla kaupungin omistamat tietoliikennelait-
teet ja yhteydet Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle seka poistamalla niista kaupungin
verkkomaaritykset tai

e Vantaalla sijaitsevissa osittaiskohteissa toimittamalla Vantaan ja Keravan hyvinvointialu-
eelle omat tietoliikenneyhteydet ja tietoliikennelaitteet tai

e Keravalla sijaitsevissa kohteissa toimittamalla kohteesta riippumatta Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle omat tietoliikennelaitteet ja yhteydet. Keravalla olemassa olevia kau-
pungin tietoliikennelaitteita ei pystyta siirtimaan hyvinvointialueelle teknisista, tietotur-
vallisista ja hallinnollisista syista.

Tekninen tyd on padasiassa Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tietoliikenneoperaattorin
DNA:Ita ostettua palvelua, Keravan osalta myos Telialta ostettua palvelua. Lisaksi Vantaan ja Ke-
ravan hyvinvointialue on hankkinut Sofigatelta asiantuntijapalveluna projektipaallikon kyseiselle
projektille.

Carve Out tietoliikenneympéristoprojekti toteutetaan vuosien 2023 ja 2024 aikana. Kokonais-
kustannusennuste on noin 1 milj. euroa. Kustannukset muodostuvat padasiassa kahden eri ka-
tegorian alueelta:

e Teknisten laitteiden kayttoonotot ja tekniset maarittelyt (mm. uudet laiteasennukset sekd
uudelleenkadytettadvien laitteiden siirrot Vantaalta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle)

e Projektijohtaminen/koordinaatio /suunnittelu (Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen DMO
projektihallinta seka DNA:n projektihallinta)

Kustannusarvio: Carve Out

vuosi 2023: 314 000 €
vuosi 2024: 706 000 €
Yhteensa: 1020000 €



2.1.2 LifeCare-kokonaisratkaisu

Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) 6 §:n 1 momentissa tarkoitetut
erityishuoltopiirit on siirretty varoineen ja velkoineen seka sitoumuksineen hyvinvointialueille
sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja sitéa
koskevan lainséadannon voimaanpanosta annetun lain (616/2021,) 25 §, 26 § ja 28 §:n mukai-
sesti 1. paivdand tammikuuta 2023.

Edelld 1 momentissa tarkoitetun kuntayhtyman varat, velat ja sitoumukset on liitetty siihen hy-
vinvointialueeseen, jonka alueeseen kuntayhtyman jasenkunnat kuuluvat. Jos kuntayhtyman
jasenkunnat kuuluvat useampaan hyvinvointialueeseen, varat, velat ja sitoumukset on jaettu
hyvinvointialueiden valilla jasenkuntien omistusosuuksien suhteessa.

Eteva kuntayhtymalla on kadytossadn toimintansa tueksi paljon erilaisia tietojarjestelmia, joissa
olevia tietoja tulee siirtda hyvinvointialueille. Eteva kuntayhtyma yhdessa Keski-Uudenmaan hy-
vinvointialueen kanssa ovat yhdessa valmistelleet Eteva ICT-kokonaisratkaisun, jonka kautta Ete-
van palvelutoiminta voi ICT nakdkulmasta jatkua keskeytyksettd 31.12.2022 asti ja tietojen saa-
tavuus on turvattu hyvinvointialueiden aloittaessa 1.1.2023. Ratkaisun keski®ssa ovat Etevan
toiminnassa muodostuneet asiakas- ja potilastiedot ja tietojen saatavuuden varmistaminen
kuudella eri hyvinvointialueella. Esitetyn mallin kautta on suunniteltu uusi toiminnallinen ja tek-
ninen ratkaisu, jolla mahdollistetaan Eteva Lifecare kayttd hyvinvointialueilla.

Eteva ICT-kokonaisratkaisun kustannusten jakoperuste perustuu hyvinvointialueiden omistus-
osuuksiin ETEVA erityishuoltopiiristd 1.1.2022. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen omistus-
osuuteen 16,01 % perustuen laskennallinen kustannusarvio on 226 590 euroa. Tietojarjestel-
mien purkukustannukset eivat sisally alla olevaan arvioon ja ne laskutetaan kustannusjakope-
rusteiden perusteella toteutuman mukaisesti. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle kohden-
netut Lifecare kokonaisratkaisun kustannukset kohdistuvat vuosille 2023 ja 2024. Vuonna 2023
toimittaja on laskuttanut Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelta 118 766,53 euroa (ei sis. alv)
ja laskutus on kohdistunut aikavalille 1.7.-31.12.2023.

Lifecare kokonaisratkaisun palvelukatalogi Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen osalta koostuu
palvelukokonaisuudesta, sisaltden lukumuotoisen Lifecare-palvelun 31.12.2024 asti seka Tilaa-
jan Lifecare kannan ylldpidon 31.12.2027 asti arkistointia varten. Vantaan ja Keravan hyvinvoin-
tialue tulee siirtamadan palvelut vuoden sisalla Apottiin. Vuonna 2024 Vantaan ja Keravan hyvin-
vointialue kayttaa palvelua arkistona. Mikali kaikki hyvinvointialueet pienentavat kayttoa, tule-
vat kustannukset myos pienentymaan tulevina vuosina. Koska vuosien 2025-2027 kustannuksia
ei vield tarkasti tiedetd, on Vantaan ja Keravan hyvinvointialue tehnyt hankintapaatoksen vain
vuosille 2023-2024.

Kustannusarvio: Lifecare

vuosi 2023: 142 000 €
vuosi 2024: 134 000 €
Yhteensa: 276 000 €



2.1.3 Cloudia / Hankintojen elinkaaripalvelut

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella hankintojen kokonaisvolyymi on yli 700 milj. euroa. Hy-
vinvointialueen uudistusohjelmassa on asetettu tehostamistoimenpiteita hankintoihin liittyen.
Jotta sadstopotentiaalia voidaan hyddyntda, niin mm. hankintojen perusteisiin kuuluvien tieto-
jarjestelmien on oltava kunnossa.

Uudistusohjelman tavoitteiden saavuttamista tukee sellaisen sopimushallinnan tietoteknisen
sovelluksen hankkiminen, joka mahdollistaa sopimusasiakirjojen hallinnoinnin niiden elinkaa-
ren kaikissa eri vaiheissa. Elinkaaripalvelun kilpailuttamisvaiheessa haettiin yhta kokonaisvas-
tuullista toimittajaa toimittamaan palvelu SaaS-palveluna ja hankintojen elinkaaripalveluiden
toimittajaksi valittiin tietohallintojohtajan 23.11.2023 tekemalla viranhaltijan paatoksella
Cloudia Oy.

Cloudia Oy:n tuottama kokonaispalvelu sisaltaa tarvittavat kayttoliittymat, ohjelmat, laitteistot,
varusohjelmistot, lisenssit ja ylldpito- ja tukipalvelut. Elinkaaripalveluiden moduulit otetaan
tuotantoon vaiheittain vuosien 2023-2025 aikana.

Kustannusarvio: Cloudia / Hankintojen elinkaaripalvelut

vuosi 2023: 40000 €

vuosi 2024: 130000 €
vuosi 2025: 189544 €
Yhteensd: 359544 €

2.1.4 Vakka projektikehitys

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aloittaessa toiminnan v. 2023 alussa kaikkien hyvinvointi-
alueen tyontekijoiden kaytossa oli palveluhallinnan tyodkalu, Vakka-portaali, josta tydntekijat
|oytavat tuen ja avun keskitetysti. Portaalissa tyontekijat pystyvat tekemaan hairidilmoituksia ja
palvelupyyntoja sekd 16ytamaan tietdmyskannasta vastauksia ja ohjeita ongelmatilanteisiin.

Vakka-portaali suunniteltiin ja toteutettiin MVP-periaatteella eli kdytossa oli ns. ensimmainen,
mahdollisimman yksinkertainen versio tuotteesta, jolla osoitetaan tuotteen toimivuus. Vakka-
portaalissa on vain rajattu joukko standardipalvelupyyntdja, ja jarjestelman palveluprosesseja
ei ole integroitu kaikkien tarkeiden ICT-toimittajien jarjestelmiin.

Vakka-portaali on toteutettu ServiceNow-teknologialla, jonka ansiosta palvelupyynnot on mah-
dollista ohjata nopeasti oikeille asiantuntijoille ja niitd voidaan ratkoa automatisoidusti jopa
koko monitoimittajaympariston palveluketjussa. ServiceNow mahdollistaa myos tiedolla johta-
misen ja sitd kautta prosessien tehostamisen ja resurssien tehokkaan kayton. Jotta nama tavoit-
teet saavutettaisiin, tarvitaan Vakka-kehitysprojekti.



Vakka-kehitysprojektin tavoitteena on rakentaa uusia standardipalvelupyyntdprosesseja, jotka
automatisoivat osittain tai kokonaan ICT:n ja konsernipalvelujen palveluprosesseja seka raken-
taa integraatiot tarkeimpien ICT-toimittajien palvelunhallintajarjestelmiin. Vakka-lisakehittami-
sessa toteutetaan uusia integraatioita, uusia lomakkeita ja niiden palveluprosesseja, luodaan
automattisia tyonkulkuja ja otetaan kayttoon tekoalya Vakan kaikkien prosessien tyonkulkujen
ja kayttajakokemusten kehittamiseksi ja kasittelyprosessien sujuvoittamiseksi tai automatisoi-
miseksi.

Projektin tuloksena rakennetaan:

e Vakka-portaaliin n. 50 uutta hairidilmoitus- ja palvelupyyntdlomaketta ja niiden osittain tai
kokonaan automatisoitu tydnkulkuprosessi seuraaville konsernipalveluille: Tietohallinto,
HR-palvelut, Tilapalvelut, Viestinta, Kaanndspalvelut seka Ateria- ja puhtauspalvelut.

e Viranomaisraportointi ja tiedolla johtamisen mahdollistama muu uusi raportointi Vakka-
prosessien pohjalta.

e Uusia toimittajaintegraatioita toteutetaan seuraavasti:

o Apotin hairidilmoitukset ja palvelupyynnét seka Apotin tukiportaalin kayttdjaohjeistus

DNA:n palvelupyynnét ja tilaukset

DNA:n tietoliikennelaitteiden laiterekisteri ja sen aiheuttamat uudet alueet Vakassa

Telian hairidilmoitukset ja tilaukset

Fujitsun hairidilmoitukset ja tilaukset

Atean verkkokauppa- ja laitetilausintegraatio

CGl:n SCCM-integraatio laiterekisteritietojen ja laitteiden kayttajatietojen paivitta-

miseksi Vakkaan mahdollistamaan tarkka kustannusten kohdistaminen

o O O O O O

Kustannusarvio: VAKKA projektikehitys

vuosi 2023: 15000 €
vuosi 2024: 685000 €
Yhteensa: 700 000 €

2.1.5 IDM-projekti, vaihe 3

Kayttdoikeus- ja kayttovaltuushallinnan jatkoautomatisointi ja jarjestelmien systemaattinen li-
sdaminen automaation piiriin (IDM 3.vaihe)

Projekti keskittyy identiteetin ja kayttdoikeuksien hallinnan (Identity and Access Management,
IAM) laajentamiseen ja automatisointiin. Projektin sisaltda ovat mm:

e Automaation laajentaminen: Tarkoittaa prosessien, kuten kayttdoikeuksien myéntamisen,
muokkaamisen ja poistamisen automatisointia. Tama sisaltaa tyonkulun automatisaatiota,
padtdksenteon automatisaatiota ja kayttdoikeuksien hallinnan tehostamista.



e Jarjestelmien ”“Integrointi”: Liittda yhteen erilaisia IT-jarjestelmia ja sovelluksia, jotta ne
voivat toimia yhdessa ja tukea automatisoitua kayttdoikeuksien hallintaa. Tama sisaltaa
erilaisten kayttajatietokantojen, hakemistopalveluiden ja sovellusrajapintojen yhdistamista
soveltuvin osin Tama osuus riippuu toimialojen kaytossa olevien sovellusten / jarjestel-
mien tarpeesta ja rakenteesta.

e Hyvinvointialueiden Toimialojen lisdaminen: Laajentaa automaation kattavuutta uusiin toi-
mialoihin hyvinvointialueella, mika tarkoittaa uusien kayttajaryhmien, kuten esimerkiksi
terveydenhuollon tai sosiaalipalvelujen, kayttdoikeuksien hallinnan automatisointia.

e Tietoturvan ja compliance-vaatimusten huomiointi: Varmistaa, etta kaikki automatisoidut
prosessit noudattavat tietosuojalakeja ja-standardeja, kuten GDPR. Tama sisaltda kayttaja-
tietojen suojaamisen ja paasyn valvonnan.

o Kayttajakokemuksen parantaminen: Helpottaa kayttdjien padsya tarvittaviin resursseihin ja
sovelluksiin, parantaen nain kayttajakokemusta ja tehokkuutta.

IDM-projekti edellyttaa laajaa yhteistyota [T-asiantuntijoiden ja toimialojen valilla, seka syval-
listd ymmarrysta kayttooikeuksien hallinnasta ja tietoturvasta.

Kustannusarvio: IDM-projekti, vaihe 3

Vuosi 2023: 32 000 €
vuosi 2024: 250000 €
Yhteensa: 282 000 €

2.1.6  Windows 11 kayttdéonotto

Windows 11 kayttoonotto projekti on tarkeda suorittaa viimeistdan vuonna 2024, jotta voidaan
varmistaa jarjestelmien turvallisuus ja pysyd ajan tasalla teknologian kanssa. Tdma johtuu paa-
asiassa siitd, ettd Microsoft on ilmoittanut Windows 10:n teknisen tuen paattyvan 14. lokakuuta
2025. Taman jalkeen tietoturva-paivitykset paattyvat, jolloin on olennaista siirtyd uudempaan
kayttojarjestelmdan. Windows 11 tarjoaa uusia ominaisuuksia ja parannettua tietoturvaa ver-
rattuna Windows 10:een. Lisdksi Windows 11:n tiukemmat laitteistovaatimukset, kuten TPM
2.0-tuki, saattavat vaatia laitekannan paivitysta. Ajoissa aloitettu projekti mahdollistaa my®os riit-
tdvan ajan sovellusten ja ohjelmistojen yhteensopivuuskysymysten ratkaisemiseen seka kaytta-
jien koulutukseen uuden kayttojarjestelman kaytossa.

Hyvinvointialueen Windows 11-projekti, joka keskittyy paivittdmaan tuhansien tietokoneiden
kayttojarjestelman Windows 10:std Windows 11:een, sisaltda useita tarkeitad vaiheita ja toimen-
piteita. Projektin padasisaltd on seuraavanlainen (vaatii vield tarkemman teknisen suunnittelun
ja seuraavat kuvatut vaiheet eivat ole lineaarisessa jarjestyksessa tapahtuvia):



Laitevaatimusten arviointi: Windows 11:113 on tietyt laitteistovaatimukset, kuten TPM 2.0-
siru, tietty prosessori ja riittdva muisti. Ensimmainen askel olisi arvioida olemassa olevan
laitekannan yhteensopivuus nadiden vaatimusten kanssa.

e Pilotointi ja testaus: Ennen laajamittaista kdyttdonottoa on suositeltavaa suorittaa pilotti-
projekti valitulla tietokoneiden ryhmalla. Tama auttaa tunnistamaan mahdollisia ongelmia
ja tarpeita, jotka liittyvat ohjelmistoyhteensopivuuteen, laitteistoon ja kayttajakokemuk-
seen.

e Varmuuskopiointi ja tiedon turvaaminen: Varmistaa, etta kriittista tietoa ei paase havia-
maan paivityksen aikana.

e Deployment strategia: Paatetaan, ettd mita tyokalua / teknologiaa kdytetdaan paivittami-
seen.

e Kayttajatukiprosessit: Valmistellaan IT-tukitiimi ja resurssit kayttajien tukemiseen paivityk-
sen aikana ja sen jalkeen.

e Koulutus ja viestintd: Informoidaan kayttajia muutoksista, uusista ominaisuuksista ja mah-
dollisista kdyttokatkoista. Jarjestetadn koulutusta IT-tiimille ja loppukayttajille Windows
11:n ominaisuuksista ja kaytosta.

e Pdivityksen suorittaminen: Kaytannon prosessi jolla paivitys suoritetaan.

e Jalkiseuranta ja ongelmien ratkaisu: Seurataan paivityksen vaikutuksia, ratkaistaan mah-
dolliset ongelmat ja arvioidaan kayttajapalautetta.

e Turvallisuus ja yhteensopivuus: Varmistaa, etta paivitetty kayttojarjestelma on yhteenso-

piva olemassa olevien tietoturva- ja hallintatyokalujen kanssa.

Projekti edellyttaa huolellista suunnittelua, resurssien hallintaa ja kommunikaatiota, jotta paivi-
tys voidaan suorittaa tehokkaasti minimoiden hairiét normaaliin toimintaan. Projekti toteute-
taan vuonna 2024 ja sen kokonaiskustannusarvio on 250 000 euroa (alv 0 %).

Kustannusarvio: Windows 11 kdyttéénotto

Vuosi 2024: 250000 €
Yhteensa: 250000 €

2.1.7 OMNI360

OMNI360 projektissa korvataan/paivitetdan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella perheoikeu-
dellisilla palveluilla nykyisin kaytdssa oleva Pro Consona lastenvalvojaohjelmisto uudella Pro
Consona sosiaalityod- ja OMNI360 lastenvalvojaohjelmistolla. Ohjelmistoa tarvitaan lastenvalvo-
jien tehtavien hoitamiseksi, joka on lakisdateinen tehtava.

Nykyisen Pro Consona lastenvalvojaohjelmiston paivittdminen on valttdmatonta, koska se on
tullut elinkaarensa paahéan ja jarjestelman toimittaja CGl ei enda tee nykyiseen jarjestelmaan
muita paivityksia kuin pakolliset tietoturvapaivitykset ja valttamattomat korjaukset. Nykyisen
jarjestelman tuki on lakkaamassa vuoden 2024 aikana.
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Pro Consona-ohjelmistoa kadytetdan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella lastenvalvojan tyo-
hon liittyvien tehtavien hoitamiseksi. Naita ovat esimerkiksi vanhemmuuden selvittaminen, lap-
sen huolto- ja tapaamisoikeutta seka elatusapua koskevien sopimuksien laadinta ja vahvistami-
nen, asiakastietojen yllapito ja ajanvarausten tekeminen.

Pro Consona lastenvalvoja-asiakastietojarjestelman toiminnallisuudet perustuvat isyyslakiin
(11/2015) ja aitiyslakiin (253/2018). Edella olevat lait kumotaan uudella vanhemmuuslailla (HE
132/2021). Vanhemmuuslaki vaatii lastenvalvoja-asiakastietojarjestelméaan toiminnallisia muu-
toksia, jotka tietojarjestelman toimittaja on toteuttanut uuteen Pro Consona OMNI360 tietojar-
jestelmdan. Pro Consona sosiaalitydn asiakastietojarjestelman versiopaivityksen myota lasten-
valvojan asiakastietojarjestelman toiminnallisuudet paivittyvat tukemaan:

e uusinta perheoikeudellisten palveluiden lainsdadantos,

e sosiaalipalveluiden kansallisten vaatimusten edellyttamia rakenteita, sisaltéja ja toiminnal-
lisuuksia ja

e helpottamaan asiakastyon prosessin hallintaa ja kirjaamista.

Lastenvalvojaohjelmiston paivittamisprojektiin sisdltyy mm. uuden jarjestelman asennus ja ver-
siopaivitykset, tietoliikenneyhteyksien avaaminen, kayttdoikeudet, kdyttoohjeet, koulutus, tes-
taus, asiakastietojen syotto.

Projektiin sisaltyy myos ajanvaraustoiminto, joka on OMNI360-tietojarjestelman laajennus
(SaaS palvelu). Se sisdltaa sosiaalitoimen ammattilaisen ajanvarauksen ja tahan liittyvan SMS-
viestipalvelun.

OMNI360-ohjelmiston suunniteltu kdyttodnottopaivamaara on 16. syyskuuta 2024. Ajanvaraus-
toiminnallisuus on otettu kayttddn toukokuussa 2023. Kokonaiskustannusarvio on 400 000 eu-
roa (alv 0 %).

Kustannusarvio: OMNI360

vuosi 2023: 150000 €
vuosi 2024: 250000 €
Yhteensa: 400 000 €

2.1.8  SAP (BW4/HANA)

SAP raportointi ja suunnittelu (BW4/HANA)-jarjestelma on yksi keskeisimpia talousraportoinnin
ja —suunnittelun jarjestelmia Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella. Jarjestelma kasittelee da-
taa eri lahteistd ja muodostaa raportteja, muuntaa seka arkistoi dataa. SAP BW4/HANA:n kautta
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue toimittaa myos Valtiokonttorille hyvinvointialueiden talous-
tiedot.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on kaytossaa SAP BW/4HANA versio 2.0. SAP BW/4HANA
2.0:n tuki on vuoden 2024 loppuun asti voimassa. Tuen voimassaolon turvaamiseksi hyvinvoin-
tialueen tulee siirtyd vuoden 2024 aikana jarjestelman uuteen versioon SAP BW4/HANA 2023.
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Versiopaivityksen aikataulu on suunniteltu alustavasti syksylle 2024, péivityksen lapimenoaika
kalenterillisesti on noin kaksi kuukautta. SAP-toimittaja Fujitsu tekee paivityksen ja oman tes-
tauksen, lisaksi alustatoimittaja CGl:Ita tarvitaan varmistuksia ja paivityksia varten resurssi. Van-
taan ja Keravan hyvinvointialue tekee jarjestelman hyvaksymistestauksen seka tuotannon vali-
doinnin.

Hinta-arvio SAP BW4/HANA-paivitykselle on 80.000 euroa. SAP BW4/HANA-paivityksen hinta-
arvio sisaltaa jarjestelman paivityksen, alustan tarvitsemat paivitystyot, jarjestelmatoimittajan
testauksen ja koordinoinnin sekd yhden kayttdonoton tyot oletuksena lauantai-pédivan aikana.
Laskutus tapahtuu tuntilaskutuksena toteuman mukaan kuukausittain.

Kustannusarvio SAP (BW4/HANA):

Vuosi 2024: 80 000 €
Yhteensa: 80000 €

2.1.9 Automaatioratkaisut

Erilaisten automaatioratkaisujen kayttéonotoilla vapautetaan henkildston tydaikaa yksinkertai-
sista rutiineista monimutkaisempiin ja luovempiin tyotehtaviin seka saavutetaan laadukkaam-
pia tyotuloksia. Automaatioratkaisuja ovat esimerkiksi robotiikka, tekoaly, integraatiot ja pro-
sessiautomaatio.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella halutaan hyddyntda erilaisia automaatioratkaisuja uu-
distusohjelman ja hyvinvointialuestrategian mukaisesti. Samalla lisdtadn organisaation ymmar-
rysta tekoalysta sekd sen mahdollisuuksista ja rajoitteista.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella keratty erilaisia automatisointitarpeita, joita voidaan to-
teuttaa erilaisilla teknologioilla. Tavoitteena on, etta pystymme toteuttamaan erilaisia manuaa-
lista tyota vahentavia ja sita kautta kustannuksia tehostavia tarpeita joustavasti, ilman, etta jo-
kaista tarvetta varten tarvitsee hankkia erillinen jarjestelma tai muu teknologia.

Tunnistetuista tarpeista esimerkkikdyttdtapaus on ostolaskujen tilidinti, jota talla hetkella teh-
ddan manuaalisesti ja joka néin ollen sitoo kolme (3) henkildtydvuotta. Rondo-ostolaskujarjes-
telmaan halutaan toteuttaa tekoalytoiminnallisuus jarjestelmaan itseensa. Esimerkiksi Joen-
suun kaupungilla vastaavan tekodlytoiminnallisuuden avulla on pystytty automatisoimaan 80 %
sdhkoisestd laskujen kasittelysta. Edellda mainitun tekoalytoiminnallisuuden ensimmaisen vuo-
den kustannus on noin 120 000 euroa.

Ostolaskujen tilidinti on mahdollista toteuttaa myds toisella suunnitellulla ratkaisulla hyodyn-
tden Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen omaa Azure-pilviymparistda yhdistettyna tarvittaviin
teknologioihin kuten Azure open Al ja Frends alusta. Aluksi laajennetaan nykyistd sopimusta
koskemaan myds Azuressa tehtavaa tyota samalla tuntihinnalla kuin nykyisessa sopimuksessa
on maaritelty. Sopimuksen laajentamisesta itselldaan ei tule lisdkustannuksia.
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Frends ja Azure Open Al-ratkaisulla on tavoitteena toteuttaa useita automaatiotarpeita, kustan-
nukset maaraytyvat kunkin kayttotapauksen toteutuksen laajuuden mukaan.

Kustannusarvio: Automaatioratkaisut

Vuosi 2024: 120000 €
Vuosi 2025: 180000 €
Yhteensa: 300000 €

2.1.10 3G-verkon alasajo

Suomen 3G-verkon alasajo merkitsee merkittavaa muutosta televiestinnassa. 3G-verkon sulke-
minen on osa laajempaa globaalia suuntausta, jossa vanhentuneet verkot poistetaan kaytosta
uudempien, nopeampia datanopeuksia ja parempaa yhteyslaatua tarjoavien, tehokkaampien
ja energiatehokkaampien 4G- ja 5G-verkkoteknologioiden tielta.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle on siirtynyt Vantaalta ja Keravalta ns. vanhemman suku-
polven teknologiaa. 3G-verkon alasajon myota Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on teh-
tdva investointeja merkittavasti erityisesti kuuluvuuskartoitusten, laitehankintojen, vartija- ja
hoitajakutsuratkaisujen, henkilokohtaisten halytinlaitteiden seka naihin liittyvien tukiasemien
osalta.

4G- ja 5G-verkkoihin siirtymisen myota hyvinvointialueella on valttamatonta paivittaa nykyiset
laitteistot ja teknologia, jotta ne ovat yhteensopivia uudempien ja nopeampien verkkojen
kanssa. Siirtyminen 4G- ja 5G-verkkoihin on valttamatonta, jotta hyvinvointialueella voidaan
varmistaa yhteydenpidon sujuvuuden ja luotettavuuden sekd taata mm. halytysjarjestel-
miemme tehokkaan toiminnan uudessa verkkoymparistéssa. Uudistaminen toteutetaan vuo-
den 2024 aikana ja se pitaa sisallaan mm. kuuluvuuskartoituksia, vaihdettavia laitteita, tukiase-
mia ja asennustyotd useissa eri kohteissa.

Telian 3G-verkon sulkemisaikataulun mukaan 3G-verkon alasajo toteutetaan vaiheittain vuo-
den 2024 alusta alkaen. 3G-verkko sammutetaan padkaupunkiseudulla viimeisessa vaiheessa,
loppuvuonna 2024.

Kustannusarvio: 3G-verkon alasajo

Vuosi 2024: 600 000 €
Yhteensa: 600 000 €
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2.1.11 HR- jarjestelmakokonaisuuden uudistaminen

Hyvinvointialuetta perustettaessa kayttoonotettiin minimivaatimukset tdyttava HR- koko-
naisuus, mista syysta jarjestelmissa ja prosesseissa on vield paljon kehitettdvaa. Palkanlasken-
tapalvelu ja HR- tietojen jarjestelma on hankittu Sarastia Oy:ltd, ja ne ovat saman palvelusopi-
muksen alla. Markkinaoikeus on 15.3.2024 annetulla paatoksella Vantaan ja Keravan hyvinvoin-
tialueen palkanlaskentapalveluiden hankinnan Sarastialta hankintalain vastaiseksi. Aluehallitus
on kokouksessaan 26.3. 2024 paattanyt vieda markkinaoikeuden paatdoksen ylemman oikeus-
asteen eli korkeimman hallinto-oikeuden arvioitavaksi. Lisdksi aluehallitus paatti, etta henkilos-
tohallinnon tukipalvelujen kilpailutuksen valmistelua jatketaan.

Jarjestelmatoimittajan mukaan nykyinen tyovuorosuunnittelujarjestelma on tullut elinkaarensa
paahan Tydvuorosuunnittelussa ja henkildostomitoituksessa on paljon manuaalisia tyovaiheita,
HR- tiedot eivat siirry eri HR-jarjestelmien valilla sujuvasti ja raportointi- ja tilastointiratkaisut
ovat taysin manuaalista Excel-tydta. Toiminnoissa ei ole kaytossa resurssien optimointia kay-
tdnnossa missaan.

Myos palkkio- ja palkanmaksutietojen siirto jarjestelmdsta toiseen vaatii jarjestelma- ja integ-
raatiopuutosten vuoksi paljon manuaalista tyotd, mika altistaa seka virheille ettd vie kuukausit-
tain merkittavasti aikaa tehtavaa hoitavilta tyontekijoilta. Kyselyiden perusteella nykyinen rat-
kaisu aiheuttaa suurta tyytymattomyytta lahijohtajissa, jotka joutuvat HR:n kanssa korjaamaan
manuaalisesti ratkaisun puutteita toteuttaakseen lakisadteisen velvoitteen.

Toiminnan tehostaminen Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen uudistusohjelman mukaisesti
ilman henkilostoresurssien lisdysta vaatii jarjestelmauudistuksia/vaihtoja, kokonaisarkkitehtuu-
rin uudistamista HR- kokonaisuuden osalta nykyaikaisine rajapintoineen ja integraatioineen.

Jarjestelma- ja arkkitehtuuriuudistuksella tavoitellaan sita, ettd henkildostén kokonaisoptimoin-
nilla kohdennetaan henkilosto palvelutarpeen ja osaamisen perusteella oikeisiin paikkoihin oi-
keaan aikaan. Tyontekijatarpeet ja tydvoima kohdennetaan keskitetysti ja ilman turhia manu-
aalisia vdlivaiheita. Palkkamaksupalvelun uusinta ja automatisointi vahentaisi manuaalisen tie-
donsiirron riskeja seka mahdollistaisi merkittdvat saastot tydhon kdytetyssa ajassa.

Uudet hankittavat jarjestelmat ja palvelut tdssa yhteydessa ovat:

e HR- tietojen hallintajarjestelma (HRM)
e Tybvuorosuunnittelu- ja optimointijarjestelma
e Palkanlaskentapalvelu

Yksi tai useampi mainituista jarjestelmista kilpailutetaan kevaan ja kesan 2024 aikana, se vaatii
vaatimusmaarittelytyota ja hankinnan resursseja. Toteutusprojekti alkaa kilpailutuksen jalkeen
ja ensimmaiset kdyttdonotot suunnitellaan tapahtuvaksi tammi-kesdkuun aikana 2025. Loput
em. jarjestelmista kilpailutetaan vuoden 2024 lopussa ja niiden toteutus ja kdyttéonotto tapah-
tuu vuoden 2025 loppuun mennessa.
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HR-jarjestelmakokonaisuuden kustannusarvio muodostuu alla luetelluista eristd, mutta mah-
dollisten yhteisvaikutusten ja -hankinnan kautta hinta-arvio voi tulla myos kokonaisuutena alas
pain.

e Henkilotietojarjestelman (HRM) vaihtamisen kustannusarvio on noin 500 000- 600 000
euroa, josta jarjestelmatoimittajan osuus on noin 400 000-500 000 euroa ja loput ulkoi-
sesta projektipaallikdsta aiheutuvia kustannuksia.

e Tydvuorosuunnittelujarjestelman vaihtamisen kustannusarvio on noin 500 000- 600 000
euroa, josta jarjestelmatoimittajan osuus on noin 400 000-500 000 euroa ja loput ulkoi-
sesta projektipaallikdsta aiheutuvia kustannuksia.

e Palkanlaskentapalvelun hankintakustannusarvio 500 000- 600 000 euroa, joista 0sa on
projektipaallikkdkustannusta ja osa palvelun siirtoa nykyiseltd uudelle.

Kustannusarvio: HR-jarjestelmakokonaisuuden uudistaminen

Vuosi 2024: 1000 000 €
vuosi 2025: 800 000 €
Yhteensa: 1 800 000 €

2.1.12 Sahkdinen asiointi ja palvelumuotoilu

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen uudistusohjelman yhtena tavoitteena on digitaalinen ke-
hittaminen. Digitaalisten ratkaisujen avulla palveluihin ohjautumisen prosessia voidaan tehos-
taa ja helpottaa asiakkaiden mahdollisuutta |6ytaa ja kayttaa palveluita.

Nykyinen sahkodinen asiointi toteutetaan Twodayn jarjestelmalld. Sopimus paattyy v. 2024 lo-
pussa ja kilpailutus vuoden 2024 aikana on pakollinen, koska nykyinen toimittaja ei tayta hy-
vinvointialueen hankintojen ja arkkitehtuurin vaateita. Sahkdista asiointia kaytetaan asiakas-
maksutiimissa seka hallintopalveluissa asiakas- ja potilastietopyynnoissa. Tarvitaan jarjestelms,
jossa on mahdollista henkildllisyyden todentaminen Suomi.fi -palvelulla, jotta tiedetdan, kuka
asiakas on kyseessa ja hanet voidaan varmuudella tunnistaa.

Sahkoinen asiointi 16ytyy Vantaan ja Keravan hyvinvointialeen verkkosivulta: Asioi sahkdisesti |
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (vakehyva.fi). Kaikissa palveluissa sdhkoinen asiointi ei ole
mahdollista ja siksi hyvinvointialueen verkkosivuilla on myds noin 100 kappaletta pdf-lomak-
keita. Hankintapaatdsta ennen tulee selvittda voiko osan lomakkeista ottaa osaksi sahkoista
asiointia. Turvasahkdposti ei voi korvata sahkoista asiointia, koska asiakkaan on aina tunnistau-
duttava vahvasti, ennen liitteiden lahettamista. Maisaa ei voida hyddyntda nykyisten Vantaan
ja Keravan hyvinvointialuehyva.fi -sivustolla olevien lomakkeiden digitalisoinnissa.

Asiakasmaksuihin ja myyntireskontraan tulee asiakasmaksuihin liittyvia yhteydenottoja, esim.

reklamaatiot. Tuhansia yhteydenottoja per vuosi. Koska asiointi vaatii usein liitteiden toimitta-
mista joko asiakkaalta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle tai hyvinvointialueelta

15


https://vakehyva.fi/fi/asioi-sahkoisesti
https://vakehyva.fi/fi/asioi-sahkoisesti

asiakkaalle, liitteiden kasittely tulee olla sdhkdisessd asiointipalvelussa mahdollista. Lisaksi asi-
ointilupa -toiminnallisuus tarvitaan suomi.fi -puolesta asiointiin.

Projekti toteutetaan maalis-joulukuun 2024 valisena aikana ja sen kokonaiskustannusarvio on
250 000 euroa. Jotta sdhkdisen asiointiin liittyvat palvelu saadaan parhaalla tavalla toimimaan,
on sen yhteyteen suunniteltu myos niiden kuvaamista palvelumuotoilun kautta ennen kilpailu-
tusta ja toteutukseen lahtemista. Palvelumuotoilulla tarkoitetaan palveluiden ja likketoiminnan
ihmislahtoista kehittamista, johon palvelun kayttdja otetaan aktiivisesti mukaan. Palvelumuo-
toilu antaa kehitystyolle kokonaisvaltaisen lahestymistavan, prosessin, menetelmat ja tyokalut.
Sahkoisen asioinnin palvelumuotoilun tekemiseen on haettu lisdksi oma rahoitus.

Kustannusarvio: Sdhkdinen asiointi

Vuosi 2024: 250000 €
Yhteensa: 250000 €

Kustannusarvio: Palvelumuotoilu

Vuosi 2024: 60 000 €
Yhteensa: 60 000 €

Kustannusarvio: Sahkéinen asiointi ja palvelumuotoilu yhteensa

Vuosi 2024: 310000 €
Yhteensa: 310000 €

2.1.13 Effector

Hyvinvointialueen kaikkien ostopalvelujen siirtdminen Effector-jarjestelmaan sisaltyy Vantaan
ja Keravan hyvinvointialueen uudistusohjelman toimenpiteisiin. Tavoitteena on parantaa osto-
jen hallinnointia. Onnistunut siirto vahentaa laskujen asiatarkastukseen kaytettya tydmaaraa ja
parantaa tiedon saantia seka hallittavuutta ostopalveluista.

Talla hetkelld Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on jo kdytdssa Effector, mutta sen kayttoa
halutaan laajentaa koskemaan kaikkien toimialojen ostopalvelujen hallinnointiin. Laajuuden 1a-
pikdynti on parhaillaan tyén alla. Laajentamispaatoksen taustalla on mm. se, ettd Apotista ei
saada toimialoille tarpeellisia raportteja ostopalveluihin liittyen.

Effectorin laajennusprojekti sisdltda maarittelyt, kayttéonoton ja Rondo-integraation laajennuk-
sen. Alustava kustannusarvio osalta on noin 100 000 € kattaen tietohallinnon omat kustannuk-
set eli projektipaallikon, arkkitehdin 2-3 /kk ja rondo integraation tekemisen. Lisdksi kustannuk-
sia muodostuu Effectoriin tehtdvista toimittajan maarittelyista, koulutuksista ja kayttoonotto-
projektista.
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Effectorin laajennusprojekti siséltyy Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen uudistusohjelmaan
ja on arvioitu, ettd Effector -jarjestelman laajentamisen kustannussdastot vuoteen 2030 men-
nessa ovat yhteensa 1,76 milj. euroa.

Kustannusarvio: Effector

Vuosi 2024: 150000 €
Yhteensa: 150 000 €

2.1.14 Laadunvalvonnan tyokalun kayttéonotto

Laadunvalvonta on talla hetkelld haastavaa, koska kaikki tilastointi ja lomakkeiston luominen ta-
pahtuu manuaalisesti Office-tydkaluilla. Myds laadunvalvontaan liittyvien tehtdvien hallinta ja
seuranta on haastavaa sopivan tydkalun puuttuessa. Laadunvalvonnan tyokalu mahdollistaa yh-
tenaisten toimintatapojen ja datan kayton muiden hyvinvointialueiden kanssa. Se myos vahen-
taa manuaalista tyota ja helpottaa laadunvalvonnan koordinointia.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kokonaisarkkitehtuuriin sopivan laadunvalvontajarjestel-
man valinnan, hankinnan ja kayttéonoton toteutuksen vaiheita ovat:

e nykytilan ja tavoitetilan kuvaaminen esiselvitysvaiheessasopivien vaihtoehtojen kartoitus
ja vertailu,

kilpailutus/ hankinta,

tarvittavien integraatioiden rakentaminen (kayttaja- ja organisaatiotiedot) ja

e kayttoonottoprojekti.

Toteutusvaiheessa tarvitaan ulkoisia resursseja ratkaisusuunnitteluun/ arkkitehtuuriin seka pro-
jektin hallintaan. Lisaksi toimittaja veloittaa kayttodnottoprojektista seka integraatioiden toteu-
tuksesta. Alustava arvio syntyville ulkopuolisille kustannuksille kayttéonottovaiheessa on noin
60 000 euroa.

Kustannusarvio: Laadunvalvonnan tyokalun kayttéénotto

Vuosi 2024: 60 000 €
Yhteensa: 60 000 €

2.1.15 Laakehoitolupaprosessin sahkdistaminen

Ladkehoidon osalta noudatetaan terveydenhuollon lakeja. Lddkeluvat ovat voimassa
yleensa korkeintaan 5 vuotta, jonka jalkeen ne tulee uusia. Vantaan ja Keravan hyvinvointialu-
eella laakelupien uusiminen on télla hetkelld paperisten lomakkeiden varassa. Lomakkeita
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postitetaan allekirjoitettavaksi hyvaksyjille, jonka jalkeen lupien sailytys ja voimassaolon seu-
ranta on esihenkildiden vastuulla.

Ladkelupaprosessin sahkoistdaminen parantaa potilasturvallisuutta ja vahentdd manuaalisten
tyovaiheiden maaraa, kun paastaan eroon paperilomakkeista. Sahkdistamisen avulla tieto voi-
massa olevista luvista on kootusti yhdessa paikassa, jolloin tietojen hallinta helpottuu ja tietoja
voidaan hyoédyntda esim. tydvuorosuunnittelussa.

Ladkehoitolupien sahkoistamisen toteutusvaiheessa kuvataan ensin organisaation osaamisten
ja patevyyksien hallinnan nykytila ja tavoitetila. Taman jalkeen kartoitetaan ladkehoitolupapro-
sessiin soveltuvia koulutusprosessin hallinta jarjestelmia. Soveltuvien jarjestelmien osalta suo-
ritetaan vertailu ja valinta, jonka jalkeen toteutetaan hankinta/ kilpailutus. Toteutus voi koostua
uuden jarjestelman hankinnasta tai nykyisten jarjestelmien jatkokehityksesta. Taman jalkeen
rakennetaan kokonaisarkkitehtuurin mukaiset integraatiot esim. koulutusten- ja patevyyksien
hallintajarjestelmaan tai suoraan tydvuorosuunnitteluun.

Toteutusvaiheessa tarvitaan ulkoisia arkkitehti, ratkaisusuunnittelija ja projektipdallikkdresurs-
seja. Lisdksi jarjestelméatoimittaja veloittaa kayttoonotto projektista ja integraatioiden rakennuk-
sesta. Alustava kustannusarvio on noin 25 000 euroa.

Kustannusarvio: Ladkehoitolupaprosessin sahkdistaminen

Vuosi 2024: 25000 €
Yhteensa: 25000 €

2.1.16 Kiinteistojarjestelman hankinta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kiinteistonhallintaan tarvitaan palvelupyyntojarjestelma,
jolla on yhteys perusrekisteriin, Master-tietokantaan, jota yllapidetdan Modulossa (esim. kiin-
teistotunnukset). Lisaksi tarvitaan jarjestelma kiinteiston hoitoa ja yllapitoa varten ja jarjestel-
massa toteutetaan kunnossapito seka kiinteistdbnhoidon suunnittelu ja seuranta. Talla hetkelld
hyvinvointialueella ei ole kdytossa sahkdista jarjestelmad naihin kayttdtapauksiin.

Hankittava kiinteistojarjestelma toimii toiminnanohjausjarjestelmana ja se tukee monia hyvin-
vointialueen uudistusohjelmaan asetettuja tavoitteita. Kiinteistdjarjestelman hankinta mm. pie-
nentda henkilostoresurssien tarvetta, luo systematiikan palvelujen tuotantoon, tehostaa tuo-
tantoa ja parantaa palvelujen laatua.

Ensisijaisesti ohjelmistoa kdyttda Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tilakeskuksen oma hen-
kilostd (13 hlo yhteensa, paakayttaja- ja kayttajarooleissa). Toissijaisesti ohjelmistoon voidaan
antaa rooliperusteiset kayttooikeudet kolmansille osapuolille (esim. kiinteiston huoltopalvelui-
den henkildsto, Turva- ja vartiointipalvelut ja kiinteistdjen omistajat).

18



Kiinteistdjarjestelman kayttoonottovaiheessa tarvitaan ulkoisia arkkitehti-, ratkaisusuunnitte-
lija- ja projektipaallikkoresursseja. Lisaksi jarjestelmatoimittaja veloittaa kayttoonotto projek-
tista ja integraatioiden rakentamisesta. Alustava kustannusarvio on noin 100 000 € ja tarkka
kustannus selviaa kilpailutuksen aikana.

Kustannusarvio: Kiinteistdjarjestelman hankinta

Vuosi 2024: 100000 €
Yhteensa: 100 000 €

2.1.17 Ensihoidon sairaankuljetusten Kela-korvausten laskuttamiseen tarkoitettu ohjelmisto

Ensihoidon sairaankuljetusten Kela-korvausten laskuttamiseen tarkoitettu ohjelmistoVantaan ja
Keravan hyvinvointialueen uudistusohjelman tavoitteena on mm. digitaalisuuden hyddyntami-
nen sujuvan paivittaisen tyoskentelyn varmistamiseksi. Automaation kehittamisen avulla voi-
daan edistaa esim. tukipalveluiden kustannustehokkuutta. Uudistusohjelmaan sisaltyvia hyoty-
ja tuottavuusvaikutuksia on tarkoituksenmukaista edistaa ensihoidon sairaankuljetuskorvaus-
ten laskuttamiseen tarkoitetun myyntireskontraan yhdistettavan liittymalaskutusohjelmiston
kayttéonoton avulla. Jarjestelma mahdollistaa ajantasaisen korvaushaun Kelalta, jolloin varmis-
tetaan korvausten tuloutuminen hyvinvointialueelle.

Kustannusarvio: Ensihoidon sairaankuljetusten Kela-korvausten laskuttamiseen tarkoitettu oh-
jelmisto

Vuosi 2024: 42 000 €
Yhteensa: 42 000 €

2.1.18 Muu ICT-kehitys 2024-2025

Uudistusohjelmaan liittyva ICT-kehittdminen 2024-2025

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on kdynnistetty koko hyvinvointialueen uudistusohjelma
tehostamaan toimintaa niin toimialoilla kuin myds tietohallinnossa, jossa toimintaa voidaan ke-
hittaa erilaisin teknologisin keinoin.

Suuri osa toimialojen uudistusohjelmaan suunnitelluista tehostamiskeinoista tapahtuu nimen-
omaan ICT-kehittdmisen avulla. Tahan kokonaisuuteen tullaan osoittamaan/kokoamaan ne uu-
distusohjelman tietotekniset toimenpiteet, joilla tehostetaan hyvinvointialueen eri toimialojen
toimintoja. Keskeisia toimia digitaalisuuden hyddyntamisessa ovat:
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e digitaalisten ja etdpalveluiden roolin kasvattaminen osana palveluvalikoimaa,
o teknologian hyodyntaminen asiakkaiden ja ammattilaisten tukena,
¢ tiedolla johtaminen toiminnan suunnittelun, johtamisen ja mittaamisen pohjalla.

Toimialojen uusia vuodelle 2024 tunnistettuja kehitystarpeita varten tarvitaan alustavan arvion
mukaan 500 000 euroa. Myo6s vuodelle 2025 arvioidaan tarvittavan vastaaviin uusiin uudistus-
ohjelman toteuttamiseksi valttamattomiin tarpeisiin 500 000 euroa. Tyypillisesti kehitystarpeet
ovat arvoltaan noin 10 000 — 30 000 euron suuruisia, mutta joukossa saattaa olla isompiakin
projektikokonaisuuksia.

Kustannusarvio: Uudistusohjelmaan liittyva ICT-kehittaminen 2024-2025

Vuosi 2024: 500 000 €
Vuosi 2025: 500 000 €
Yhteensa: 1 000 000 €

Muut toiminnan vakiinnuttamiseen ja kehittdmiseen liittyvat ICT-kehitystarpeet 2024-2025

Hyvinvointialueen toimialoilla on tunnistettu ja tunnistetaan jatkuvasti edelleen jarjestamisvas-
tuun siirtymisesta aiheutuvia muutostarpeita, jotka liittyvat sekd toiminnan vakiinnuttamiseen
ja kehittamiseen. Naita tarpeita ei ole pystytty rahoittamaan aiemmilla valtion siirtyméavaihee-
seen tarkoittamilla muutosavustuksilla tai talousarvion puitteissa. Kyseiset kehittdmistarpeet
ovat kuitenkin kiireellisia ja yleensa valttamattdmia palvelutoiminnan turvaamiseksi.

Tyypillisesti kehittamishankkeet ovat arvoltaan noin 10 000 — 30 000 euron suuruisia, mutta
joukossa saattaa olla myos isojakin projektikokonaisuuksia. Kyseisten kehittamistarpeiden to-
teuttamiseen arvioidaan tarvittavan noin 1 milj. euroa, joka jakautuu kaytettavaksi vuosille 2024
ja 2025. Kustannusarvioita ja tarvearviointia tullaan paivittamaan jatkossa. Kehittamishankkei-
den valttamattomyytta ja vaikutusta toiminnan tehostamiseen tarkastellaan kriittisesti hyvin-
vointialueen sisaisen digipalvelujen arviointiprosessin mukaisesti.

Kustannusarvio: Muut toiminnan vakiinnuttamiseen ja kehittdmiseen liittyvat ICT-kehitystar-
peet 2024-2025

Vuosi 2024: 500 000 €
vuosi 2025: 500 000 €
Yhteensa: 1 000 000 €
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2.2 HR-OHIJELMA

2.2.1 Pulssikysely, Vibemetrics

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen uudistusohjelman mukaisesti henkildstokokemusta pa-
rannetaan pito- ja vetovoiman parantamiseksi. Toimenpidetasolla keskeistd on henkildston
osaamisen vahvistaminen, henkiléston sitouttaminen seka tydhyvinvoinnin parantaminen. Val-
mentavalla johtamisella lisatdan henkiloston tydhyvinvointia ja vaikutusmahdollisuuksia.

Tavoitteiden saavuttamiseksi hyvinvointialue tarvitsee toiminnassaan pulssikyselya, jolla seura-
taan kevyesti ja lyhyin valiajoin tyontekijoiden hyvinvointia ja tyon sujuvuutta. Palvelu mahdol-
listaa kommenttiominaisuudella tuloksista keskustelun. Palvelun kautta tyoyhteisdn yhteinen
ymmarrys asioista lisdantyy. Samoin keskustelukulttuuri, luottamus ja yhteisollisyys vahvistuvat,
kun on yhteinen ymmarrys tyoyhteison osatekijoista ja niihin vaikuttavista asioista. Kyselyn jar-
jestaa henkilostohallinto.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on hankkinut hallintosdannén mukaisesti palvelualuejohta-
jan paatokselld pulssikyselyn SaaS (Software as a Service) palvelua ajalle 1.4.2023- 31.3.2024
hintaan 54 460 euroa (alv 0 %). Hankinta sisaltda viisi kertaa vuodessa toteutettava pulssiky-
selyn koko henkildstolle, kommentointiominaisuuden, raataldidyn viestinnan, automaattisen
tulosten analysoinnin, yksilonakyman seka analysointityokalut ja tulospalvelun.

Kustannusarvio: Pulssikysely, Vibemetrics

Vuosi 2023: 28 660 €
Vuosi 2024: 25800 €
Yhteensa: 54 460 €

2.3 Palvelustrategia

2.3.1 SIB-hankkeen velvoitteiden aiheuttama lisékustannus

Vantaan kaupungin perhepalvelujen johtaja paatti 26.10.2018 § 80 sopimuksen solmimisesta
FIM Varainhoito Oy:n kanssa neuropsykologisesti oireilevien lasten ja heidan perheidensa pal-
velujen kehittdmiseksi Lapset SIB-vaikuttavuusinvestointihankkeen avulla. Tavoitteena oli, etta
varhaisella tunnistamisella sekad perheen lahtokohdista muotoutuvilla palveluilla voitaisiin eh-
kaista tilanteen huononemista, raskasta palvelutarvetta ja pitkalla aikavalilla vahentaa lasten-
suojelun kustannuksia.

Vaikuttavuusinvestoimisen muoto, tulosperusteinen rahoitussopimus SIB, mahdollisti uuden-
laisten palvelukokonaisuuksien kehittamisen ja jarjestamisen ulkopuolisen rahoituksen avulla.
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SIB-mallissa institutionaaliset ja yksityiset sijoittajat rahoittavat hyvinvointia edistavat palvelut
ja kantavat palvelukokonaisuuden taloudellisen riskin.

Lapset SIB Vantaa-hanketta hallinnoi FIM Varainhoito Oy:n kanssa samaan konserniin kuuluva
FIM Padaomarahastot Oy (rahastohallinnointi) yhdessa kumppaninsa Lastensuojelun Keskusliitto
ry:n (LSKL) kanssa, joka vastaa hankkeen interventiohallinnoinnista. Vantaan SIB-hankkeelle on
maadritelty mitattavat tavoitteet, jotka heijastavat haluttua hyvinvoinnin lisdysta. Vantaan kau-
punki maksaa tavoitteiden mukaisista tuloksista, ts. syntyneista sadstdista. Tavoitteena oli oh-
jata vuosittain hankkeeseen viiden vuoden ajan noin 50 kohderyhmaan kuuluvaa lasta perhei-
neen. Ohjelman sopimusjakso on 1.1.2019-31.12.2031 (13 vuotta).

Sopimuksen voimassaoloaikana kavi ilmi, etta sopimuksella ei saavutettaisi toivottavia kustan-
nusten saastdja. Perhe- ja sosiaalipalvelujen vuonna 2023 toteuttaman valiarvioinnin mukaan
palvelu ei ollut tavoittanut riittavasti tarkoitettua ydinkohderyhmaa ja se on irrallinen kaupungin
olemassa olevasta neuropsykiatrisesti oireilevien lasten ja perheiden palveluohjauksesta ja-ket-
justa. Lisaksi ohjelman hallinnointi edellytti sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstén ennakoi-
tua suurempaa tydpanosta. Sopimuksen irtisanominen ei ollut mahdollista, koska paasopimuk-
sen kohdan 10 mukaista sopimuksen irtisanomisperustetta ei ole olemassa.

Vantaan kaupungin Sosiaali- ja terveyslautakunta kasitteli asiaa 17.8.2021 § 6 ja paatti, ettei
uusia asiakkaita enad ohjata ohjelmaan. Sopimus jdi voimaan kolmena eri vuotena ohjelmaan
ohjattujen ryhmien osalta eli vuonna 2019 aloittaneet, vuonna 2020 aloittaneet ja vuonna 2021
aloittaneet.

Sopimus siirtyi Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vastuulle jarjestamisvastuun siirtymisen
yhteydessa 1.1.2023 alkaen. Vuonna 2023 maksettavaksi langennut maksuera suoritettiin ke-
sakuussa 2023.

Hankkeen kustannus Vantaan kaupungilta siirtyneena vastuuna tulkitaan olevan asetuksen koh-
dan 10) toiminnan muun kuin 1-9 kohdassa tarkoitettu, vakiinnuttamisen edellyttdma lisdkus-
tannus. Lisdksi hankekustannusten

11. palveluiden jarjestamista ja tuottamista koskevien toimintamallien yhtenaistamiseen ja ke-
hittdmiseen;

Momentin 1 kohdan perustelumuistion mukaan hyvaksyttavia kayttokohteita voisi-
vat olla esimerkiksi
e jadrjestamisvastuun siirron jalkeinen, aiemmin kuntakohtaisten, palveluiden
jarjestamisen ja tuottamisen mallien yhtenaistdminen, mukaan lukien kun-
tien kanssa tehtava kehittaminen.

12. palveluketjujen ja-kokonaisuuksien seka niitd koskevan tiedolla johtamisen kehittamiseen;

Momentin 2 kohdan perustelumuistion mukaan hyvaksyttavia kayttokohteita voisi-
vat olla esimerkiksi

e palveluiden integraation kehittdminen sekd ennaltaehkaisya ja peruspalve-
luita vahvistava toiminnan muutos sekd naita tukevat tiedolla johtamisen
kehittamishankkeet
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Kustannusarvio: SIB-hankkeen velvoitteiden aiheuttama lisdkustannus

Vuosi 2023: 822 834 €
Vuosi 2024: 179 200 €
Vuosi 2025: 158 220 €
Yhteensa: 1160254 €

2.3.2 Hengityshalvauspotilaiden hoidon mahdollinen siirto erikoissairaanhoidosta hyvinvoin-
tialueelle

Mikali uudistuva vammaispalvelulaki 1.1.2025 alkaen niin edellyttaa, siirretaan hengityshal-
vauspotilaiden hoito mahdollisesti erikoissairaanhoidon vastuulta hyvinvointialueen vastuulle.
Siirron valmisteluun ja neuvotteluun erikoissairaanhoidon kanssa tarvitaan maaraaikaiset pro-
jektipaallikkoresurssit seka ICT- ettd toiminnallisen siirron suunnitteluun.

Kustannusarvio

Vuosi 2024 70000 €
Vuosi 2025 70000 €
Yhteensa 140 000 €

3 MUUT MUUTOSRAHOITUKSEN TURVIN TOTEUTETTAVAT TOIMENPITEET

Hankeohjelmaan on koottu erilaisia hyvinvointialueen toiminnan turvaamiseen ja kehittami-
seen uudistusohjelman seka sadstojen kannalta valttamattomia hankkeita ja hankeaihioita, joita
on toteutettu ja tullaan toteuttamaan muutosrahoituksen turvin. Hankerahoituksen kadyttdajan
ollessa 2023 — 2025 hankeohjelmaa tullaan tarkentamaan tarpeen mukaan hankkeiden kustan-
nusten ja muutos- ja kehittamiskohteiden tarkentuessa tarvittaessa vuoden 2025 loppuun asti.
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LITE 1. VANTAAN JA KERAVAN HYVINVOINTIALUEEN HANKEOHJELMAN KOHTEET JA KUSTANNUSARVIOT 2023-2025

el . . Kustannusarvio | Kustannusarvio | Kustannusarvio Kustannusarvio
koodi Ohjelma Hankinta 2023 2024 2025 2023 - 2025
6001 ICT-ohjelma Carve Out 314 000 706 000 1020000
6001 ICT-ohjelma Life Care -kokonaisratkaisu 142 000 134 000 276 000
6001 ICT-ohjelma Cloudia / Hankintojen elinkaaripalvelut 40 000 130 000 189 544 359544
6001 ICT-ohjelma Vakka projektikehitys 15 000 685 000 700 000
6001 ICT-ohjelma IDM-projekti, vaihe 3 32 000 250 000 282 000
6001 ICT-ohjelma Windows 11 kayttodnotto 250 000 250000
6001 ICT-ohjelma OMNI360 150 000 250 000 400 000
6001 ICT-ohjelma SAP (BW4/HANA) 80 000 80000
6001 ICT-ohjelma Automaatioratkaisut 120 000 180 000 300 000
6001 ICT-ohjelma 3G -verkon alasajo 600 000 600 000
6001 ICT-ohjelma HR-jarjestelmakokonaisuuden uudistaminen 1 000 000 800 000 1 800 000
6001 ICT-ohjelma Sdhkoinen asiointi ja palvelumuotoilu 310000 310000
6001 ICT-ohjelma Effector 150 000 150 000
6001 ICT-ohjelma Laadunvalvonnan tydkalun kayttoonotto 60 000 60 000
6001 ICT-ohjelma Laadkehoitolupaprosessin sahkdistdminen 25000 25000
6001 ICT-ohjelma Kiinteistdjarjestelman hankinta 100 000 100 000
6001 ICT-ohjelma Ensihpidon sai'raaerquetusten Kela-korvausten laskuttamiseen 42 000 42 000
tarkoitettu ohjelmisto
, Muu ICT-kehitys 2024-2025, muu uudistusohjelmaan liittyva
6001 ICT-ohjelma ICT-kehitys 2024-2025 500 000 500 000 1 000 000
6001 ICT-ohjelma 2/(I)uZL;ICT—keh|tys 2024-2025, muut ICT-kehitystarpeet 2024- 500 000 500 000 1 000 000
6003 HR-ohjelma Pulssikysely, Vibemetrics 28 660 25 800 54 460
6004 Palvelustrategia | SIB-hankkeen velvoitteiden aiheuttama lisakustannus 822 834 179 200 158 220 1160254
6004 Palvelustrategia HengityshaIvausp.otila.ide.n hoidon mahdollinen siirto erikoissai- 20000 20000 140 000
raanhoidosta hyvinvointialueelle
Hankeohjelmaan 16.4.2024 sisaltyvat kohteet yhteensa 1365 834 6 069 860 2 673564 10 109 258
Muut muutosrahoituksella myéhemmin toteutettavat kohteet 1650620
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle my6nnetty valtionavustus VN/9666,/2023 11 759 878
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